
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1 عمتجم میظنت :ررقملا مسا

	3-2319243 :ررقملا زمر
 ةیعامتجلاا ةمدخلا سویرولاكب :جمانربلا

 ةیعامتجلاا ةمدخلا :يملعلا مسقلا

 مومجلاب ةیعماجلا :ةیلكلا

 ىرقلا ما ةعماج :ةسسؤملا
 
 

  



 

 
2 

 
 تایوتحملا
 3 ......................................................................................................... :يساردلا ررقملاب فیرعتلا .أ

 4 .............................................................................................. :ةیمیلعتلا ھتاجرخمو ررقملا فدھ -ب

 4 ...................................................................................................................... :ررقملل ماعلا فصولا .1

 4 ...................................................................................................................... ررقملل سیئرلا فدھلا .2

 4 ................................................................................................................... :ررقملل ملعتلا تاجرخم .3

 4 .................................................................................................................. ررقملا تاعوضوم .ج

 5 ................................................................................................................... :مییقتلاو سیردتلا .د

 5 .................................................. مییقتلا قرطو سیردتلا تایجیتارتسا نم لك عم ررقملل ملعتلا تاجرخم طبر  .1

 7 .......................................................................................................................... ةبلطلا مییقت ةطشنأ .2

 7 ................................................................................... :يبلاطلا معدلاو يمیداكلأا داشرلإا ةطشنأ - ـھ

 7 ......................................................................................................... :قفارملاو ملعتلا رداصم – و

 7 ........................................................................................................................ :ملعتلا رداصم ةمئاق .1

 8 ........................................................................................................... :ةبولطملا تازیھجتلاو قفارملا .2

 8 ................................................................................................................. :ررقملا ةدوج میوقت .ز

 8 .................................................................................................................... فیصوتلا دامتعا .ح

 



 

 
3 

  :يساردلا ررقملاب فیرعتلا .أ
  3:ةدمتعملا تاعاسلا .1
 ررقملا عون .2
   ىرخأ  مسق بلطتم   ةیلك بلطتم   ةعماج بلطتم .أ

    يرایتخا   يرابجإ .ب
  عبارلا ررقملا ھیف مدقی يذلا ىوتسملا / ةنسلا .3
 ةیعامتجلاا ةمدخلا سسأ )تدجو نإ( ررقملا اذھل ةقباسلا تابلطتملا .4
 
 

 دجویلا- ررقملا اذھ عم ةنمازتملا تابلطتملا .5
 
 
 
 )قبطنی ام لك رتخا( ةساردلا طمن .6

  ةبسنلا ةیسیردتلا تاعاسلا ددع ةساردلا طمن م
 %100 45 ةیدیلقتلا تارضاحملا 1
    جمدملا میلعتلا 2
    ينورتكللإا میلعتلا 3
    دعب نع میلعتلا 4
    ىرخأ 5

 
 

 )يساردلا لصفلا ىوتسم ىلع( ررقملل ةیلعفلا ملعتلا تاعاس .7
 ملعتلا تاعاس طاشنلا م

 لاصتلاا تاعاس
 45 تارضاحم 1
  ویدوتسإ وأ لمعم 2
  ةیفاضإ سورد 3
  )ركذت( ىرخأ 4
  يلامجلإا 

 *ىرخلأا ملعتلا تاعاس
 30 راكذتسلاا تاعاس 1
 30 تابجاولا 2
 15 ةبتكملا 3
 15 عیراشملا /ثوحبلا دادعإ 4
  )ركذت( ىرخأ 5
 90 يلامجلإا 

 ،راكذتـسلاا تاعاـس :لـثم ،ملعتـلا ةطـشنأ عـیمج :كـلذ لمـشیو ،ررقملل ملعتلا تاجرخم قیقحت يف مھست يتلا تاطاشنلا يف رمثتسملا تقولا رادقم يھ *
 ةبتكملا يف ملعتملا ھیضقی يذلا تقولاو ،ضورعلاو ،تابجاولاو ،عیراشملا دادعإ
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 :ةیمیلعتلا ھتاجرخمو ررقملا فدھ -ب
 يتلا ةفسلفلاو اھفادھاو عمتجملا میظنت ةقیرط موھفم ھتاموقمو عمتجملا موھفم ررقملا حضوی :ررقملل ماعلا فصولا .1
 عم، عمتجملا میظنت ةقیرط اھب ترم يتلا روطتلا لحارم اضیا حضویو، ةقیرطلا اھیلا دنتست يتلا ئدابملاو، اھیلع دنتست

 ةقیرطلا فادھا قیقحتل يعامتجلاا يئاصخلاا اھمدختسی يتلا تاودلأل حیضوتو، ةقیرطلا تایلمعو لحارمل حیضوتو حرش
 میظنت ةقیرط فادھا قیقحتو ةماع ةفصب ةیعامتجلاا ةمدخلا ةنھم فادھا قیقحتل يعوطتلا لمعلا فادھاو ةیمھا حضوی امك،
 .ةصاخ ةفصب عمتجملا
 
 
 
 فیرعت– عمتجملا موھفم(عمتجملا میظنت ةقیرط تایساسأب بلاطلا فیرعت ىلا ررقملا اذھ فدھی: ررقملل سیئرلا فدھلا .2
 فدھی امك يعامتجلاا يئاصخلاا كولس ھجوت يتلا ئدابملاو،)تاودا-ةفسلف-فادھا-روطتلا لحارم-عمتجملا میظنت ةقیرط
 ةقیرطل ةسرامملا فادھا قیقحتل يعوطتلا لمعلا ةیمھاو، عمتجملا میظنت  ةقیرطل ةسرامملا تایلمعو لحارمب بلاطلا فیرعت
 .عمتجملا میظنت
 
 
 :ررقملل ملعتلا تاجرخم .3

 ررقملل ملعتلا تاجرخم
  زمر

 طبترملا ملعتلا جرخم
  جمانربلل

  فراعملا 1
 4ع .عمتجملا میظنت ةقیرط موھفمو ،ھتاموقمو عمتجملا موھفم ىلع فرعتی 1.1
  .عمتجملا میظنت ةقیرط روطت لحارم بتری 1.2
  .عمتجملا میظنت ةقیرط فادھأ ددعی 1.3
  .اھتفسلفو عمتجملا میظنت ةقیرط موھفم لوح ةفلتخملا رظنلا تاھجو ضرعی 1.4
  .يعامتجلاا يئاصخلاا اھمدختسی يتلا لئاسولاو تاودلاا ىلع فرعتی 1.5
 3ع ةقیرطلا اھیلع .ةقیرطلا اھیلا دنتست يتلا ئدابملا ركذی 1.6
  .عمتجملا میظنت ةقیرط تایلمعو لحارم بتری 1.7
 1ع .عمتجملا میظنت يف عوطتلا فادھاو لاكشاو ةیمھا ضرعتسی 1.8
  تاراھملا 2
 1م .عمتجملا میظنت ةقیرط موھفم دیدحت يف ةفلتخملا رظنلا تاھجو حرشی 2.1
 2م .عمتجملا میظنت ةقیرط فادھا دیدحت يف ةفلتخملا رظنلا تاھجو نیب نراقی 2.2
  .عمتجملا میظنت ةقیرط فادھا قیقحتل ةبسانملا تاودلاا مدختسی 2.3
  .اھفادھا قیقحتل ةقیرطلا اھیلا دنتست يتلا ئدابملا ددعی 2.4
  .عمتجملا میظنت لحارمو تایلمع حضوی 2.5
  . عمتجملا میظنت يف عوطتلا ةیمھا رسفی 2.6
  تاءافكلا 3
  .ةقیرطلا اھیلا دنتست يتلا ةینھملا ئدابملا قبطی 3.1
  .تامولعملاو فراعملا ىلع لوصحلل ةیلودلا تامولعملا ةكبش مدختسی 3.2
 3ك ةیعوطت قرف نیوكتب بلاطلا ردابی 3.3
 2ك عمتجملا عم تاكارش دقع يف ةیلوئسملا بلاطلا لمحتی ...3

 
  ررقملا تاعوضوم .ج
 لاصتلاا تاعاس تاعوضوملا ةمئاق م

 6 عمتجملا میظنت يف ھلاكشاو ،ھفئاظوو ھتاموقم مھاو، عمتجملا موھفم 1
 6 عمتجملا میظنت ةقیرط روطت 2
 6 عمتجملا میظنت ةقیرط فیرعت 3
 6 .عمتجملا میظنت ةفسلف 4
 3 .عمتجملا میظنت ئدابم 5



 

 
5 

 3 .عمتجملا میظنت فادھا .6
 6 )تاوطخو لحارم(عمتجملا میظنت ةسرامم 7
 3 عمتجملا میظنت ةقیرط لئاسوو تاودا 8
 6 عمتجملا میظنت يف عوطتلا 9

 45 عومجملا
 
 :مییقتلاو سیردتلا .د
  مییقتلا قرطو سیردتلا تایجیتارتسا نم لك عم ررقملل ملعتلا تاجرخم طبر  .1
 مییقتلا قرط سیردتلا تایجیتارتسا  ملعتلا تاجرخم زمرلا

 فراعملا 1.0

 موــھفمو ،ھــتاموقمو عــمتجملا موــھفم ىــلع فرــعتی 1.1
 .عمتجملا میظنت ةقیرط

 فـــــصعلا- - ضورـــــعلا –
 ةیرظنلا تارضاحملا .ينھذلا
 ةریغصلا ةشقانملا تاعامج-

  -يبتكم ثحبل تابجاو
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 

 .عمتجملا میظنت ةقیرط روطت لحارم بتری 1.2
 فـــــصعلا- - ضورـــــعلا –
 ةیرظنلا تارضاحملا .ينھذلا
 ةریغصلا ةشقانملا تاعامج-

  -يبتكم ثحبل تابجاو
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 

 .عمتجملا میظنت ةقیرط فادھأ ددعی 1.3
 

 فـــــصعلا- - ضورـــــعلا –
 ةیرظنلا تارضاحملا .ينھذلا
-ةریغـصلا ةشقانملا تاعامج-
 ةینھذلا طئارخلا

  -يبتكم ثحبل تابجاو
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 

1.4 
 ةـقیرط موـھفم لوح ةفلتخملا رظنلا تاھجو ضرع
 .اھتفسلفو عمتجملا میظنت

 

 فـــــصعلا- - ضورـــــعلا –
 ةیرظنلا تارضاحملا .ينھذلا
 ةریغصلا ةشقانملا تاعامج-

  -يبتكم ثحبل تابجاو
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 

 اھمدختــسی يــتلا لئاــسولاو تاودلاا ىــلع فرــعتی 1.5
 .يعامتجلاا يئاصخلاا

 فـــــصعلا- - ضورـــــعلا –
 ةیرظنلا تارضاحملا .ينھذلا
 ةریغصلا ةشقانملا تاعامج-

  -يبتكم ثحبل تابجاو
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 

 اــھیلع .ةــقیرطلا اــھیلا دنتــست يــتلا ئداــبملا ركذــی 1.6
 ةقیرطلا

 - ضورـعلا –ةینھذلا طئارخلا
 .ينھذــــــــــلا فــــــــــصعلا-
 ةیرظنلا تارضاحملا
 ةریغصلا ةشقانملا تاعامج-

  -يبتكم ثحبل تابجاو
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 

 .عمتجملا میظنت ةقیرط تایلمعو لحارم بتری 1.7
 فـــــصعلا- - ضورـــــعلا –
 ةیرظنلا تارضاحملا .ينھذلا
 ةریغصلا ةشقانملا تاعامج-

  -يبتكم ثحبل تابجاو
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 

 میظنت يف عوطتلا فادھاو لاكشاو ةیمھا ضرعتسی 1.8
 .عمتجملا

 فـــــصعلا- - ضورـــــعلا –
 ةیرظنلا تارضاحملا .ينھذلا
 ةریغصلا ةشقانملا تاعامج-

 ثـحبل تابجاو- نارقا میوقت
  -يبتكم
 .ةیوفشلا تارابتخلاا
 -ةیریرحتلا تابیردتلا

 
 تاراھملا 2.0

2.1 
 موــھفم دــیدحت يــف ةــفلتخملا رــظنلا تاــھجو حرــشی

 .عمتجملا میظنت ةقیرط
 

  ةیعامجل ةشقانملا
 میــــلعتلاو ينواــــعتلا میــــلعتلا
 يتاذلا

 شروو تارــضاحملا لــخاد
 .لمعلا
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 مییقتلا قرط سیردتلا تایجیتارتسا  ملعتلا تاجرخم زمرلا

 فادـھا دیدحت يف ةفلتخملا رظنلا تاھجو نیب نراقی 2.2
 .عمتجملا میظنت ةقیرط

-تارضاحملا -
  ةیعامجل ةشقانملا

 میــــلعتلاو ينواــــعتلا میــــلعتلا
 يتاذلا

 يف ةبلاطلا ةعباتمو ةظحلام
 راكفا نم ھحرطت ام
  .تارایتخاو

 

…2.3 
 ةــقیرط فادــھا قــیقحتل ةبــسانملا تاودلاا مدختــسی
 .عمتجملا میظنت

 

  ةیعامجل ةشقانملا -
 ينواعتلا میلعتلا -

 .يتاذلا میلعتلاو
 

 

 بلاـطلل ةـلعافلا ةكراشملا*
  تارضاحملا لخاد

 يف ةبلاطلا ةعباتمو ةظحلام
 راكفا نم ھحرطت ام
  .تارایتخاو

 

2.4 
 ةــقیرط فادــھا قــیقحتل ةبــسانملا تاودلاا مدختــسی
 .عمتجملا میظنت

 

  ةیعامجل ةشقانملا -
 میــــلعتلاو ينواــــعتلا میــــلعتلا
 يتاذلا

 بلاـطلل ةـلعافلا ةكراشملا*
  تارضاحملا لخاد

 يف ةبلاطلا ةعباتمو ةظحلام
 راكفا نم ھحرطت ام
  .تارایتخاو

 

 قــیقحتل ةــقیرطلا اــھیلا دنتــست يــتلا ئداــبملا ددــعی 2.5
 .اھفادھا

  ةیعامجل ةشقانملا -
 میــــلعتلاو ينواــــعتلا میــــلعتلا
 يتاذلا

 ةــبلاطلا ةــعباتمو ةــظحلام*
 راـــكفا نـــم ھـــحرطت اـــمیف
  .تارایتخاو

 

 میــــلعتلاو ينواــــعتلا میــــلعتلا .عمتجملا میظنت لحارمو تایلمع حضوی 2.6
 يتاذلا

 يف ةبلاطلا ةعباتمو ةظحلام
 راكفا نم ھحرطت ام
  .تارایتخاو

 

 .عمتجملا میظنت يف عوطتلا ةیمھا رسفی 2.7

 ةشقانملا-لمع شرو -
  ةیعامجل

 میــــلعتلاو ينواــــعتلا میــــلعتلا
 يتاذلا

 

 يف ةبلاطلا ةعباتمو ةظحلام
 راكفا نم ھحرطت ام
  .تارایتخاو

 
 تاءافكلا 3.0

 .ةقیرطلا اھیلا دنتست يتلا ةینھملا ئدابملا قبطی 3.1
. 

 ةشقانملا تاعامج* -
 .ةریغصلا

 

 ةـیدرفلا تاـبجاولا مییقت     
 نارقلاا میوقت-ةیعامجلاو

 ىــلع لوــصحلل ةــیلودلا تاــمولعملا ةكبــش مدختــسی 3.2
 تامولعملاو فراعملا

 ةشقانملا تاعامج -
 .ةریغصلا

 بــــعل -ةــــینقتلا تاراــــھملا
 راودلاا

 ةـیدرفلا تاـبجاولا مییقت     
  ةیعامجلاو

 ملقلاو ةقرولا ةریغصلا تاعامجلا ةیعوطت قرف نیوكتب بلاطلا ردابی 3.3…
 ةشقانملا ينواعتلا لمعلا عمتجملا عم تاكارش دقع ةیلوئسملا بلاطلا لمحتی 3.3
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  ةبلطلا مییقت ةطشنأ .2

 مییقتلا تیقوت مییقتلا ةطشنأ م
 )عوبسلأاب(

  ةبسنلا
 مییقتلا ةجرد يلامجإ نم

 %5  .ةیمیدقتلا ضورعلاو .ةیریرحت تابیردت 1

 يـــف ةـــبظاوملاو لـــمعلا شروو تارـــضاحملا يـــف ةـــلعافلا ةكراـــشملا 2
 .روضحلا

 10% 

 %5  .ةیلزنملا ماھملاو تافیلكتلا 3
 %20  .يفصنلا رابتخلاا 4
 %60  .يئاھنلا رابتخلاا 5

 )خلا لمع ةقرو ،يعامج عورشم ،يمیدقت ضرع ،يھفش ،يریرحت رابتخا( مییقتلا ةطشنأ
 
 
 :يبلاطلا معدلاو يمیداكلأا داشرلإا ةطشنأ - ـھ
 .يسارد لصف لك ةیادب يف ينورتكلا داشرا-
 .سیردتلا ةئیھ وضع اھددحی تاعاس 6 يبتكم داشرا-2
  .ةعماجلا يوتسم ىلع تادجتسملا ءاقل-3
 .مسقلاو ةیلكلا يوتسم ىلع تادجتسملا ءاقل -4

 
  :قفارملاو ملعتلا رداصم – و
 :ملعتلا رداصم ةمئاق .1

 ةـیعامتجلاا ةـمدخلا يـف عـمتجملا میـظنت ةـقیرط سـسا :)2018(دـمحا داـشر ،فـیطللا دبع ررقملل سیئرلا عجرملا
 .ةیردنكسلاا ،رشنلاو ةعابطلا ایندل ءافولا راد ،)عمتجملا ةسارد لخدم(

 ةدناسملا عجارملا

 جذانم – تايجيتاترسلاا– ةرصاعلما تاهاتجلاا( ىللمحا عمت;ا ةيمنت .)2000( ىفطصم دحمأ ،رطاخ -
 .ةيردنكسلإا .ثيدلحا يعمالجا بتكلما .)ةسراملما

 باتكلا عيزوتو رشن زكرم .عمت;ا ميظنت ةسرامم في تbرظنو جذانم .)2003(اضر ميللحا دبع ،لاعلا دبع -

 .ناولح ةعماج .ةيعامتجلاا ةمدلخا ةيلك ،يعمالجا

 ةرهاقلا ،ةزهجأو سسأ عمت;ا ميظنت :تعفر دممح ،مساق -

 ،ئدابم -ةفسلف -ميهافم ةيعامتجلاا ةمدلخا في عمت;ا ميظنت (2003(ديرف دممح بولقلا ,'&%ف -

 ردنكسلإا

 ةيردنكسلإا ،ةيلماكت ةرظن رصاعلما عمت;ا ميظنت لىإ لخدلما )2003(دعسم ،ةدوحم قورافلا -

 ." عمت;ا ةسارد لخدم " ةيعامتجلاا ةمدلخا في عمت;ا ميظنت ةقيرط .)1999( دحمأ داشر ،فيطللا دبع  -
  ةيردنكسلإا .ثيدلحا يعمالجا بتكلما

 

 ةینورتكللإا رداصملا

 ماظنو ،يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ،ةینورتكللاا عقاوملا :لثم( ةینورتكللإا عجارملا -
 .)اھریغو ،)ءادوسلا ةروبسلا( دروب كلابلا

http://www.socialworker.com. 
http://journals.cambridge.org/action/displayJournal. Encyclopedia of 
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 ،ةجمدملا تاناوطسلاا/يللآا بساحلا ىلع ةدمتعملا جماربلا لثم ىرخلأا ةیمیلعتلا داوملا -
 .تایجمربلاو ،ةینھملا ةیمیظنتلا حئاوللا وأ رییاعملاو

Bower Point- Video conference - Data Show 

   ىرخأ

 
 :ةبولطملا تازیھجتلاو قفارملا .2

 ررقملا تابلطتم رصانعلا

 قفارملا
 )خلإ ... ةاكاحملا تاعاق ،ضرعلا تاعاق ،تاربتخملا ،ةیساردلا تاعاقلا(

ةیساردلا تاعاقلا  
 

 ةینقتلا تازیھجتلا
 ةیكذلا ةروبسلا -تانایب ضرع زاھج )تایجمربلا ،ةیكذلا ةروبسلا ،تانایبلا ضرع زاھج(

 ----------------------------------------------- )صصختلا ةعیبطلً اعبت( ىرخأ تازیھجت

 
 
 
 :ررقملا ةدوج میوقت .ز
  

 مییقتلا قرط نومیقملا میوقتلا تلااجم

 سیردتلا ةیلعاف
 بلاطلا-سیردتلا ةئیھ وضع 

 تاــبلاطلا ىــلع عزوــت ةنابتــسا- رــشابم
 بلاطلا جئاتن نم ققحتلا
 

 بلاطلا میوقت قرط ةیلعاف
 

 تاداــیق-قــسنملا-سیردــتلا ةــئیھ وــضع
 جمانربلا

 ةــعماجلا عــقوم ىــلع ةنابتــسا-رــشابم
 بلاطلل

    مھجئاتنو بلاطلا تاریدقت-رشابم ررقملل مدقملاو سیردتلا ةئیھ وضع ملعتلا تاجرخم لیصحت يدم ةیلعاف

 عوــــنتو عــــجارملا ةــــثادح- رــــشابم ررقملل نیمدقملا سیردتلا ةئیھ ءاضعا ملعتلا رداصم
 اھرداصم

 )خلإ ... ملعتلا رداصم ،ررقملل ملعتلا تاجرخم لیصحت ىدم ،بلاطلا مییقت قرط ةلعاف ،سیردتلا ةیلعاف .لثم( میوقتلا تلااجم
 )اھدیدحت متی( ىرخأ ،ریظنلا عجارملا ،جمانربلا تادایق ،سیردتلا ةئیھ ءاضعأ ،ةبلطلا( نومیقملا

 )رشابم ریغو رشابم( مییقتلا قرط
 
 
 

  فیصوتلا دامتعا .ح
  دامتعلاا ةھج
  ةسلجلا مقر
  ةسلجلا خیرات

 


